
Historia Clínica 
Digital 2008

> Nuevos retos y modelos de 
implantación de sistemas de 
digitalización de Historias Clínicas

> Prácticas efectivas para lograr la 
seguridad y la confidencialidad de 
datos clínicos

> Estrategias de diseño y arquitectura 
integral de proyectos 

> Estándares de interoperabilidad y 
principales modelos de referencia

> Nuevas aplicaciones tecnológicas y 
proyectos en I+D

19 profesionales expertos
10 experiencias prácticas

> Consejería de Sanidad de la  Junta de 
Castilla y León 

> Hospital de Fuenlabrada
> Complejo Hospitalario de Toledo
> CISCO
> C2C
> Complejo Hospitalario Universitario 

Juan Canalejo
> Hospital Infantil Niño Jesús
> IRC Consulting
> Hospital Infanta Elena - Grupo Capio
> Hospital Carlos III
> Area 6 Atención Primaria de Madrid
> T-Systems
> Complejo Hospitalario Virgen del 

Rocío
> Hospital Universitario de La Princesa
> Hospital Puerta de Hierro
> Hospital Universitario La Paz
> Consejería de Salud de La Rioja
> Hospital Universitario Central de 

Asturias

2 mesas redondas

> Las nuevas tecnologías como 
instrumento clínico

> Digitalización de Historias Clínicas 
en papel

Madrid, 8 y 9 de Mayo de 2008
Hotel NH Príncipe de Vergara

I CONFERENCIA ESPECIFICA SOBRE 

DIGITALIZACION DE HISTORIAS MEDICAS

¡Inscríbase ahora! 

t. 902 12 10 15
inscrip@iir.es   www.iir.es 

Patrocinadores Co-patrocinador

Buenas prácticas y resultados en los proyectos más
innovadores de integración de documentación clínica

Una oportunidad única para 
abordar los nuevos desafíos 
clínicos y tecnológicos de la
gestión de datos del paciente



IIR un referente de
información/formación para los

profesionales del sector sanitario

HISTORIA CLÍNICA DIGITAL: 
Las TIC al servicio de la mejor práctica

clínica y la seguridad de los ciudadanos

Un encuentro que aborda en profundidad las

principales preocupaciones de los profesionales y

usuarios de las tecnologías sanitarias

� Diseño y aplicación de sistemas para la

automatización de la documentación clínica

� Estándares de interoperabilidad y principales

modelos de referencia

� Las claves de la evolución e integración de la
HCD

� Iniciativas en I+D para nuevos modelos de

Historias Clínicas

� Estrategias para la concepción integral de
proyectos

� Todos los componentes de un plan de grupo
para la implantación de hospitales sin papeles

� Prácticas para la gestión de información y la
garantía de seguridad de los datos

� El uso de un portal corporativo como
aplicación integradora de la actividad sanitaria

� Una herramienta de ayuda en la digitalización

de historias médicas: el reconocimiento de voz

� Buenas prácticas y resultados de experiencias

de integración e interoperabilidad

Bienvenido/a a la 1ª Conferencia Específica sobre

Digitalización de Historias Médicas 

Estimado/a Profesional,

La tecnología es un instrumento clínico fundamental para los
sistemas sanitarios del siglo XXI. El objetivo de su
implantación es agilizar los procesos de trabajo, mejorar la
calidad asistencial y optimizar los recursos disponibles.

La informatización de los registros clínicos y el acceso
seguro a los datos de los pacientes requieren herramientas
en continua evolución y profesionales técnicos y clínicos
capaces de diseñarlas y aplicarlas con éxito.

Pero no es fácil acceder a las claves de este proceso, conocer
los riesgos derivados de su implantación y cumplir las
garantías de seguridad exigidas.

iiR España, referente en formación e información para el sector
sanitario, organiza su I Conferencia específica sobre
digitalización de Historias Clínicas.

Un encuentro en el que podrá conocer, de la mano de los
protagonistas de su implantación, los proyectos y las
experiencias prácticas más representativas en

digitalización de Historias Clínicas.

Asistirá a 2 mesas redondas en las que se debatirán los temas
que más le preocupan y 19 expertos profesionales le
transmitirán las claves presentes y futuras para responder a
las demandas de los profesionales, los pacientes y los
Sistemas Sanitarios.

No puede faltar a esta cita que tendrá lugar en Madrid, los días
8 y 9 de mayo de 2008.

A la espera de saludarle personalmente durante la conferencia,
le envío un cordial saludo,

Susana Galarreta

Program Manager



Cisco es el líder mundial de tecnologías de red para Internet. Hoy en día, las redes son una parte esencial en
las comunicaciones dentro de la empresa, pero también en colegios, Administraciones Públicas, e incluso
para usuarios domésticos. Y las soluciones de Cisco, basadas en el Protocolo IP, son la base fundamental de
estas redes.
Las iniciativas de Cisco permiten crear soluciones de Internet para que cualquier organización pueda
mejorar su productividad, incrementar la satisfacción de sus clientes y reforzar sus ventajas competitivas.
Cisco se ha convertido por sí misma en sinónimo de Internet y de productividad. Y, por ello, la intención de la
compañía es cambiar la manera en la que la gente trabaja, vive, juega y aprende.

T-Systems ofrece servicios de alta calidad combinando tecnologías de la información y la comunicación
(TIC). Su amplia experiencia en ambos campos hace de la división de negocio para empresas de Deutsche
Telekom un partner preferencial para corporaciones multinacionales, pequeñas y medianas empresas e
instituciones públicas. Unos 160.000 clientes de todas las industrias en todo el mundo se benefician de la
experiencia de la compañía en proporcionar soluciones TIC integradas por parte de un único proveedor. Las
soluciones para el sector sanitario de T-Systems permiten a los médicos, a los hospitales y a los centros
asistenciales la gestión integrada de la información y la optimización de los procedimientos. Gracias a estas
soluciones innovadoras, los datos médicos importantes del paciente están disponibles de forma exhaustiva,
rápida y segura, se evita la duplicación de pruebas diagnósticas y se reducen los costes. Todo ello con el
objetivo de mejorar la calidad del servicio al paciente.

La historia clínica electrónica mejora las relaciones entre médicos y pacientes, facilita el intercambio entre
profesionales y permite vincular todas las fuentes de información disponibles. La experiencia de Ricoh en
todos los ámbitos de la gestión documental ha permitido desarrollar una solución integral específica para la
gestión dinámica de la Historia Clínica Electrónica. Digitalización del histórico, acceso ubicuo y concurrente,
eliminación de duplicidades, protección de la privacidad y confidencialidad, reducción de costes... la
solución de Historia Clínica de Ricoh integra los equipos documentales, el software y los servicios que
exigen los modernos sistemas integrales de salud.

Patrocinadores

Co-patrocinador

Expositores

Portales Oficiales
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"Telvent (Nasdaq: TLVT), la compañía de tecnologías de la información para un mundo sostenible y seguro, es especialista en
productos, servicios y soluciones integradas de alto valor añadido en Energía, Transporte, Medio Ambiente y Administraciones
Públicas, así como Global IT Services. Su tecnología innovadora y experiencia demostrada ayudan a gestionar de forma
eficiente y segura los procesos operativos y de negocio de las empresas líderes mundiales.
La actividad de Telvent en el área de las Administraciones Públicas está enfocada a desarrollar, implantar y mantener
soluciones tecnológicas integrales que den servicio a ciudadanos, funcionarios, empresas e instituciones a través de sus
administraciones.
A través de una completa y amplia gama de productos y servicios, Telvent facilita a las Administraciones Públicas la
transformación progresiva de sus procedimientos tradicionales en un modelo de gestión digital integral. Telvent ha traducido
este modelo en suites completas de soluciones globales que dan respuesta a las necesidades concretas de Gobierno,
Seguridad y Salud."

PHILIPS Speech Solutions S.A. se dedicada exclusivamente al desarrollo y comercialización de servicios y soluciones para
la creación y gestión de informes en el ámbito médico a través del reconocimiento del habla. Su plataforma SpeechMagic
permite a los médicos capturar información relevante en la Estación Clínica y procesarla. Fácil acceso a dicha información
sobre los pacientes, la posibilidad de compartirla y el conocimiento médico ayudan a mejorar la seguridad y calidad de los
tratamientos. La información clínicamente relevante permite una visión clara de los datos de los pacientes y un seguimiento
nítido de la atención sanitaria.

Contacto: Javier Viver, 93 4027 4078 / info.speech@philips.com / www.philips.com/reconocimientohabla



CONFERENCIA HISTORIA CLÍNICA DIGITAL 2008

Claves actuales de integración y evolucion de la HCD

Los comentarios de
nuestros asistentes
avalan la calidad de
los encuentros para
el sector 
Hospital Digital
2007

"Como médico
asistencial del
sistema público de
salud me ha
permitido conocer y
valorar el trabajo del
área de informática,
y la base para la
toma de decisiones
en la implantación
de sistemas de
digitalización" 
Montserrat
González. Dirección
Médica.
CONSORCI
SANITARI ALT
PENEDES

PRIMERA JORNADA

Madrid

Jueves 8 de Mayo de 2008

9.00   
Recepción de asistentes y entrega de la
documentación

9.15
Inicio de la Sesión. Jornada de mañana
moderada por:

Arturo Romero Gutiérrez
Médico de Admisión y ocumentación
Clínica
COMPLEJO HOSPITALARIO DE 
TOLEDO

9.30
La experiencia práctica de la
Consejería de Sanidad de la Junta de
Castilla y León

Claves actuales de integración y
evolucion de la HCE
� ¿Una Historia Clínica Electrónica
única?
� La situación de partida y sus
problemas: complejidad, diversidad y
falta de criterios de presentación
� Estandarización de la HCE:
comunicaciones, formato de imágenes,
vocabulario...
� Hacia la construcción de un Sistema
Informacional de HCE. Desde los
episodios de Atención Primaria y
Especializada a los registros de
información de imágenes médicas y
Base de datos poblacional
conjuntamente con la integración de
otros Sistemas de Información
(Registro de Instrucciones Previas,
Reclamaciones y Sugerencias, etc.)
� Integración en las Estrategias de
Telemedicina e información corporativa
estratégica y táctica: Cuadros de
Mando

Jesús García-Cruces Méndez
Director General de Desarrollo Sanitario
GERENCIA REGIONAL DE SALUD
CONSEJERIA DE SANIDAD DE LA

� Automatización del desarrollo:
componentes y generadores de código

Arturo Romero Gutiérrez
Médico de Admisión y Documentación
Clínica
COMPLEJO HOSPITALARIO DE
TOLEDO

11.15
Café patrocinado por

11.45
La imagen en la Historia Clínica
Electrónica

� Más allá del PACS: del archivo de
imagen radiológica al repositorio global
de imagen médica
� Problemática y soluciones de
integración de la imagen médica
� La HCE con imagen, elemento clave
en proyectos de telemedicina 

Agustín Capilla
Director de Desarrollo de Negocio de
Sanidad en Europa
CISCO

Oscar López
Director de Desarrollo de Negocio
C2C

12.15
La experiencia práctica del Complejo
Hospitalario Universitario Juan
Canalejo

Nuevas iniciativas en I+D aplicables
a la digitalización de la Historia
Clínica
� La importancia de las TIC para el
desarrollo del nuevo modelo de
Historia Clínica y la resolución de los
desafíos que plantean los sistemas
sanitarios públicos en la actualidad 
> Nuevo modelo de sociedad
> Dificultades del Sistema Nacional de Salud
> Orientación al autocuidado
> Nuevo modelo de gestión de patologías
Crónicas

> Gestión de Eventos Adversos

Guillermo Vázquez González
Subdirector de Sistemas de
Información
COMPLEJO HOSPITALARIO
UNIVERSITARIO JUAN CANALEJO

10.15
La experiencia práctica del
Hospital de Fuenlabrada

Estándares de interoperabilidad
semántica, terminología y modelos
de referencia
� Estándares europeos de
información clínica
� EN 13940 Sistema de conceptos
para la continuidad de la asistencia
� EN 13606 Comunicación de la
historia clínica
� La representación de modelos
clínicos detallados: los arquetipos
� Las terminologías y ontologías en
biomedicina

Pablo Serrano Balazote
Director Médico
HOSPITAL DE FUENLABRADA

10.45
La experiencia práctica del
Complejo Hospitalario de Toledo

Desarrollo e implantación de un
sistema para la automatización de
la documentación clínica: eDocs
� Cómo desarrollar un sistema
propio con vocación de
interoperabilidad. Utilización de
plataformas y estándares neutros,
código abierto y mensajes
compatibles con flujos de
información y redes externas
� Fases de implantación y niveles de
funcionalidad para los distintos tipos
de documentos. Tipos de contenidos,
catalogación, criterios de seguridad
clínica, usabilidad y accesibilidad
� Cómo diseñar una navegación
atractiva para reforzar la
normalización de los datos. La
necesaria implicación del personal
clínico y sus demandas en el
desarrollo del sistema
� Buenas prácticas y resultados de la
implantación: informes de alta,
informes de consulta externa,
resultados de exploraciones
complementarias, protocolos clínicos
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JUNTA DE CASTILLA Y LEON 



19 profesionales expertos y 10 experiencias prácticas

"Un foro muy
adecuado para
compartir
experiencias a
nivel profesional"
Josep Soriano
Barrau. Gerente -
Consultor TI.
FOSCAMB
CONSULTIG

"Ponentes de
calidad, buena
comunicación,
muy interesante"
Ignacio Rodríguez
García.
Departamento de
Epidemiología y
Estadística.
CONSULTORIO
DEXEUS
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13.00 
Mesa Redonda
Las nuevas tecnologías como
instrumento clínico

¿Son las TIC un instrumento clínico
más? ¿Cómo se consigue la
implicación del personal clínico en
su utilización? ¿Es la formación
necesaria? ¿Cómo se puede dar
apoyo a los distintos usuarios y
entornos asistenciales?
¿Responden las TIC a la demanda
de los profesionales clínicos?

Arturo Romero Gutiérrez
Médico de Admisión y
Documentación Clínica
COMPLEJO HOSPITALARIO DE
TOLEDO

Antonio García García
Jefe de Informática y Comunicaciones
HOSPITAL INFANTIL NIÑO JESUS 

Miguel Cabrer 
Consultor independiente eSalud 
IRC CONSULTING

Raul Mesón Gutierrez 
Jefe de Informática
Oscar Andrés Jorge
Jefe de proyecto de implantación
HOSPITAL INFANTA ELENA -
GRUPO CAPIO

14.15
Almuerzo patrocinado por

16.00 
Intervención a cargo del Moderador
de la Jornada de tarde

Centro de Competencias de
Integración: claves, estrategias y
estándares
� Como estructurar un ente
organizativo para la coordinación de
tareas de integración y fórmulas para
su gestión
� Cómo planificar y organizar los
proyectos de integración en sanidad
� Tecnologías clave para la
integración: el motor de integración
como pieza clave

� Estándares de interoperabilidad:
HL7 con estándar de intercambio de
datos, DICOM para el intercambio de
imagen y SNOMED para terminología
� Ejemplos prácticos

Miguel Cabrer González
Consultor independiente eSalud 
IRC CONSULTING

16.45
La experiencia práctica del
Hospital Infanta Elena – Grupo
Capio

Una estrategia para la implantación
de Hospitales Digitales
� La apuesta por una solución
integrada, funcionalmente completa,
probada y diseñada alrededor de la
Historia Clínica
� Digitalizar donde no llega o no es
posible la integración. Sustituir el
archivo físico por una Unidad de
Digitalización
� Dimensionar los recursos e
infraestructura tecnológica pensando
en la alta disponibilidad y eficiencia
� Conseguir la implicación de los
profesionales sanitarios en el uso del
sistema
� Compartir la Historia Clínica:
integración con el resto de agentes del
Sistema de Salud, centros de Atención
Primaria, Consejería y otros
Hospitales
� Mantener una cultura de grupo,
aprovechar las experiencias, el
conocimiento y las sinergias
tecnológicas de otros hospitales del
grupo

Raúl Mesón Gutiérrez 
Jefe de Informática
Oscar Andrés Jorge
Jefe de proyecto de implantación
HOSPITAL INFANTA ELENA -
GRUPO CAPIO

17.30
Coloquio

18.00
Fin de la primera Jornada

9.00 
Recepción de asistentes

9.15
Inicio de la Sesión e intervención a
cargo del Moderador de la Jornada de
mañana 

La experiencia práctica del
Hospital Carlos III

Gestión de la información para
garantizar la seguridad y
confidencialidad de los datos de
una Historia Clínica Digital. El
funcionamiento del Visor de datos
� La arquitectura de una base de
datos para el almacenaje electrónico
con garantías de confidencialidad
� Cómo lograr la seguridad de los
intercambios de información en Red.
El diseño de canales seguros para la
transmisión de información entre
hospitales
� La gestión de la información a
través de un Visor clínico: un arma
para la dinamización de flujos de
trabajo, la mejora de la calidad
asistencial y el intercambio de
información entre Atención Primaria
y Especializada
� Principios técnicos para propor-
cionar confidencialidad y restringir
los accesos. La placa de conectividad
entre Hospitales de distintas dimen-
siones: el caso práctico del Hospital
Carlos III y el Hospital La Paz

SEGUNDA JORNADA

Madrid

Viernes 9 de Mayo de 2008



Conozca la gestión integral de un proyecto de e-Salud

"Bien organizado"
Víctor Naranjo.
Jefe del Servicio
de Atención
Especializada.
SERVICIO
CANARIO DE
SALUD

"Interesante por
plantear
experiencias de
proyectos
llevados a cabo
por centros
hospitalarios"
Cristina Montes.
Directora de
Gestión y
Servicios
Generales.
HOSPITAL
UNIVERSITARIO
CENTRAL DE
ASTURIAS
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� La protección de la identidad del
paciente a través de la separación de
datos y del historial anónimo. Buenas
prácticas desarrolladas para el
cumplimiento de la legislación

Pedro Carrasco Garijo
Responsable de Sistemas de
Información
HOSPITAL CARLOS III

10.00 
La experiencia práctica del Area 6
Atención Primaria de Madrid

El Portal Corporativo como
herramienta de gestión y ayuda al
trabajo del profesional clínico y
administrativo en Atención Primaria
� La Intranet y el Portal Corporativo:
recorrido por los condicionantes de su
evolución. La implantación progresiva
de nuevos módulos y la necesaria
implicación de los profesionales
� Desde los simples “links” a la
información almacenada u obtenida de
consultas “on line”. Vertientes clínica y
no clínica
� Niveles de acceso: gerencia, equipo
de Atención Primaria, acceso individual
y otros. El manejo de los permisos
� Las herramientas actuales.
Principales bloques según su
orientación y utilidad
> Información/comunicación
> Relación con Atención Especializada y
Unidades de Apoyo
> Seguimiento y mejora de la práctica clínica
> Mejora de calidad y coherencia de la
información
> Seguimiento de Objetivos, mejora y
facilitación de la Gestión
> Desburocratización
> Acceso a la Intranet y a la Extranet

Alfredo Payá Pardo
Especialista MIR en Cirugía General,
Médico de Familia y Responsable de
Sistemas de Información y Tarjeta
Sanitaria Individual
AREA 6 ATENCION PRIMARIA DE
MADRID

10.45
Coloquio

11.00  
Café patrocinado por

11.30
Historia Clínica 2.0: Gestión de
Pacientes

� Gestión de Pacientes: una solución
para dar respuesta a los diferentes
sistemas de información, tecnologías
y repositorios en las organizaciones
sanitarias actuales
� Cómo aprovechar los recursos ya
existentes y en funcionamiento,
complementar las posibles  carencias
de los productos que se están
utilizando, obtener la información
necesaria y dar soluciones
especificas  a cada uno de los niveles,
especialidades y profesionales que
interactúan en el sistema de salud  en
un proyecto determinado
� El modelo de Aragón: un referente
de éxito en el uso de soluciones
tecnológicas con estructura flexible 

Josep Mateo Pla
Gerente de Cuentas Sector Public &
Health
T-Systems

12.00
La experiencia práctica del
Complejo Hospitalario Virgen del
Rocío

VOZENEC: un programa de
reconocimiento de voz para la
digitalización de Historias Clínicas
� El desarrollo de una aplicación
pionera orientada a la mejora de la
práctica sanitaria
� Metodologías para la gestión y el
modelado de procesos aplicados al
reconocimiento de voz
� El Servicio Andaluz de Salud: un
marco excepcional para la
implantación de proyectos
innovadores

Carlos Luis Parra Calderón
Responsable de Proyectos de
Investigación del Servicio de
Tecnologías de la Información
COMPLEJO HOSPITALARIO 
VIRGEN DEL ROCIO

12.45 
Mesa Redonda
Digitalización de Historias Clínicas
en papel

¿Cómo se impulsa la digitalización
de las Historias Clínicas en papel?
¿Hay una estrategia eficaz para
hacerlo? ¿Qué recursos humanos y
económicos deben dedicarse a
ello? ¿Internalización o
outsourcing? ¿Cuáles son las
principales oportunidades y
amenazas? ¿Es posible la
convivencia de ambos sistemas?

Pedro Carrasco Garijo
Responsable de Sistemas de
Información
HOSPITAL CARLOS III

Sergio Nieto
Director de Informática
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
PRINCESA

Agustín García Sanguino
Director de Informática
HOSPITAL PUERTA DE HIERRO

Laureano Gómez Márquez
Jefe del Servicio de Informática
HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ

14.00
Almuerzo patrocinado por

15.30 
Intervención a cargo del Moderador
de la Jornada de tarde

La experiencia práctica de la
Consejería de Salud de La Rioja

La gestión integral de un proyecto
de e-Salud
� Breve revisión histórica
� Problemas de migración desde los
sistemas existentes
� Mapa general de un proyecto de 
e-Salud
� Un ejemplo práctico de
implantación: el caso de Rioja Salud

José Lorenzo Romero
Director de Programas y Proyectos
Informáticos
CONSEJERIA DE SALUD DE LA
RIOJA



16.15
La experiencia práctica del
Hospital Universitario Central de
Asturias

Resultados y buenas prácticas
derivadas de la integración e
interoperabilidad de los sistemas
� La reorganización de la gestión
mediante sistemas de información
adecuados y adaptados a las
necesidades del Hospital. Un portal
clínico útil para todas las unidades de
gestión clínica
� La resolución de los problemas
generados en cada una de las fases
de implantación. La importancia de
un motor de integración
� El principio básico de integración:
unificación de sistemas
complementarios para dar respuesta
a las demandas del profesional 
� La gestión eficaz de la información:
como superar la fragmentación
existente y evitarla en los nuevos
diseños. Problemas derivados de la
mala gestión informativa y defectos
provocados por la mala definición de
posibilidades
� Resultados reales y buenas
prácticas de implantación: informes
clínicos, departamentales y servicio
de rehabilitación. Reorganización de
la actividad y reducción de las listas
de espera

Alberto Ibarra Peláez
Responsable de Sistemas de
Información. Especialista
Universitario en SI y LOPD
HOSPITAL UNIVERSITARIO
CENTRAL DE ASTURIAS

17.00  
Fin de la segunda Jornada y clausura

de la Conferencia
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Hospitales y Atención Primaria

> Gerencia
> Servicio de Informática y 

Nuevas Tecnologías
> Servicio de Admisión y 

Documentación Clínica
> Responsables de Áreas y 

Servicios

CCAA - Consejerías de Sanidad

> Dirección General de 
Informática, Comunicaciones 
e Innovación Tecnológica

> Dirección General de 
Innovación Sanitaria,
Sistemas y Tecnologías

> Dirección General de Salud 
Pública e Investigación,
Desarrollo e Innovación
� Subdirectores y Jefes de Servicio de 

Tecnología Sanitaria

� Subdirectores y Jefes de Servicio de 

Informática y Sistemas de Información

� Subdirector de Infraestructura

> Centro Tecnológico e 
Información y Documentación
Sanitaria

> Oficina de Innovación de 
Sistemas de Información 
Sanitarios

> Oficina Técnica para la 
Gestión y Supervisión de 
Servicios TIC

Empresas de Tecnologías

Sanitarias
> Gerente
> Director Comercial

Un Encuentro
imprescindible para

¿Por qué elegir iiR?

iiR España es líder desde hace 20 años en eventos
y contenidos para empresas. Pertenece al Grupo
Informa plc, el mayor especialista en contenidos
académicos, científicos, profesionales y
comerciales a nivel mundial.

Cotizado en la Bolsa de Londres, Informa plc
cuenta con 7.400 empleados y está presente en
43 países a través de 150 unidades operativas.

Con más de 120 líneas de negocio distintas,
Informa plc cuenta en su grupo con marcas
internacionales de máximo prestigio en el mundo
editorial y de eventos como Taylor & Francis,
Routledge, IIR, IBC o Euroforum.

Además, a través de marcas tan reconocidas
como ESI Internacional, Achieve Global o
Forum, Informa es el referente mundial en
soluciones estratégicas de mejora del desarrollo o
performance improvement.

En España, iiR cuenta con un equipo de más de
120 personas y ofrece a sus clientes un servicio
de formación e información integral con productos
innovadores con más de 600 conferencias,
congresos y seminarios de producción propia
anuales, 200 cursos de Formación In Company  y
Written Courses (programas modulares de
formación a distancia)

¿Sabe que iiR es mucho más que
eventos? 
Descubra todos nuestros servicios

Formación In Company: Le ayudamos a a
desarrollar el plan de formación interna que
realmente su empresa necesita.
Paloma Palencia
Tel.: 91 700 06 80 • ppalencia@iirspain.com

Documentación: ¿Se perdió la convocatoria de
alguno de nuestros eventos? ¿Necesita de forma
inmediata información precisa, actual y relevante?
Consiga a través de nuestro servicio iiR Doc toda
la información que usted necesita.
Mª Rosa Vicente
Servicio de Documentación On Line
Tel.: 91 700 01 79 • Fax: 91 141 36 15
documentacion@iirspain.com • www.iir.es/doc

Acciones de patrocinio: Rentabilice sus acciones
de marketing y comunicación en los eventos de iiR
España y Portugal, los únicos enfocados 100% a
su cliente.
Nacho Flores
Tel.: 91 700 49 05 • Móvil: 609 883 316 •
sponsor@iir.es

Written Courses: Un nuevo formato de
autoformación a distancia de alta calidad.
Programas modulares de formación por escrito,
redactados por prestigiosos autores y con total
flexibilidad para que usted elija el lugar y horario
más adecuado para formarse.
Dpto. Satisfacción al Cliente
Tel.: 902 12 10 15 / 91 700 48 70 •
emartin@iirspain.com



FECHA Y LUGAR DE CELEBRACION

Madrid, 8 y 9 de Mayo de 2008
Hotel NH Príncipe de Vergara
Príncipe de Vergara, 92 28006 Madrid
Tel 91 563 26 95

PRECIO

1.399€ + 16% IVA

Precio especial Hospitales 

899€ + 16% IVA

El precio incluye  almuerzo, cafés y documentación

disponible

Precio especial para grupos iiR ofrece
precios especiales a las empresas que
inscriban a 3 o más personas al mismo
evento. Para informarse, contacte con 
Diana Mayo, en el teléfono: 91 700 48 70   

CANCELACION 

Deberá ser comunicada por escrito. Si se
comunica hasta 2 días laborables antes
del inicio del encuentro, se devolverá el
importe menos un 10% en concepto de
gastos administrativos.
Pasado este periodo no se reembolsará el
importe de la inscripción pero se admite
la sustitución de su plaza, que deberá ser
notificada por escrito hasta un día antes
de la celebración del encuentro.
iiR le recuerda que la entrada a este acto
únicamente estará garantizada si el pago
del evento es realizado antes de la fecha
de su celebración.

INFORMACION GENERAL

Alojamiento en Hotel: Para beneficiarse
de un precio especial en el hotel
correspondiente haga su reserva 
directamente por teléfono, indicando que
está Vd. inscrito en el evento de iiR
España.

Certificado de Asistencia: A todos los
asistentes que lo deseen se les expedirá
un Certificado Acreditativo de Asistencia a
este evento.

Transportista oficial
Los asistentes a los eventos que iiR
España celebre en 2008, obtendrán
un descuento del 30% sobre tarifas
completas en Business y un 40%
sobre tarifas completas en Turista en
los vuelos con Iberia (excepto para
vuelos Nacionales por AIR
NOSTRUM para los cuales
obtendrán un 25% de descuento
sobre tarifas completas Business y
Turista). Para más información
contacte con Serviberia,
Tel. 902 400 500 o en cualquier
delegación de Iberia y/o Agencia de
Viajes Iberia, indicándole el Tour
Code BT8IB21MPE0014.

Datos personales: En cumplimiento con
el artículo 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13
de Diciembre, de Protección de Datos de
Carácter Personal, le informamos de que los
datos personales que aporte en el presente
formulario serán incorporados a los ficheros de
“Institute for International Research España,
S.L.”, debidamente inscritos ante la Agencia
Española de Protección de Datos, y cuyas
finalidades son la gestión y cumplimiento de la
relación establecida como consecuencia de la
inscripción en el evento a que hace referencia,
así como la gestión por parte de iiR de la
selección de los asistentes al mismo, así como
la realización de envíos publicitarios acerca de
las actividades, servicios, ofertas, promociones
especiales y de documentación de diversa
naturaleza y por diferentes medios de
información comercial, además de la gestión de
la información de la que se disponga para la
promoción de eventos, seminarios, cursos o
conferencias que pudieran resultar de interés
para los inscritos, de acuerdo con las labores
de segmentación y obtención de perfiles
relativa a los mismos, todo ello al objeto de
personalizar el trato conforme a sus
características y/o necesidades. Mediante la
presente, usted queda informado y consiente
que sus datos puedan ser cedidos a
patrocinadores, publicaciones, expositores en
ferias u otros sujetos en base a la relación que
iiR mantiene con los mismos para procurar una
mayor eficiencia de la gestión de sus
actividades. Para el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificación, cancelación u oposición
de sus datos por parte de iiR, deberá remitir un
escrito identificado con la referencia
“Protección de Datos” a “Institute for
International Research España, S.L.”, con
domicilio social en la calle Príncipe de Vergara
nº 109, 28002 Madrid, en el que se concrete la
solicitud y al que acompañe fotocopia de su
Documento Nacional de Identidad.

NOMBRE (1º ASISTENTE) CARGO

EMAIL FAX DIRECTO

TEL. DIRECTO MOVIL

NOMBRE (2º ASISTENTE) CARGO

EMAIL FAX DIRECTO

TEL. DIRECTO MOVIL

EMPRESA SECTOR

CIF EMPLEADOS EN OFICINA: � 1-10 � 11-50 � 51-100 � 101-200 � 201-500 
� 501-1000 � >1.000

DIRECCION DEL ASISTENTE POBLACION

CP TELEFONO FAX

QUIEN AUTORIZA SU ASISTENCIA CARGO

RESPONSABLE DE FORMACION

DATOS DE FACTURACION

EMPRESA CIF

DEPARTAMENTO JEFE DE CONTABILIDAD

DIRECCION POBLACION

CP TELEFONO FAX

FORMA DE PAGO

TITULAR DE LA TARJETA

NUMERO DE LA TARJETA

FECHA Y FIRMACADUCA

maneras de
inscribirse

� T: 902 12 10 15 - 91 700 48 70 

� www.iir.es
� inscrip@iir.es 
� F: 91 319 62 18

� Príncipe de Vergara, 109. 28002 Madrid

�Sí, deseo inscribirme a Historia Clínica Digital 2008
Madrid, 8 y 9 de Mayo de 2008

�Transferencia bancaria a la cuenta 0065-0120-60-0001011755 (Barclay’s)

�Visa  �Mastercard  �American Express   �Diners Club
�Cheque a nombre de IIR España 

DATOS DE LOS ASISTENTES

6

¡Gracias por su inscripción!

P
ar

a 
in

sp
ec

ci
ó

n
 p

os
ta

l,
ab

ri
r 

p
o

r 
aq

u
í

P
o

r 
fa

vo
r,

re
lle

n
e 

to
d

os
 lo

s 
d

at
os

iiR DOC
No puedo asistir a estas Jornadas
� Estoy interesado en su documentación
Busque la información estratégica más relevante
de su sector en www.iir.es/doc.
Más de 1.500 documentaciones inéditas de
eventos celebrados por IIR disponibles para Vd.

FORMACION INCOMPANY
Déjenos llevarle la formación a su 
empresa
Solicite nuestro catálogo
Tel. 91 700 48 70 
yfernandez@iirspain.com

PDF

� Boletín de 
Inscripción

Historia Clínica
Digital 2008

�

IMPORTANTE> Al realizar el pago indiquen la referencia
>>BVC064

(Rellenar sólo si la dirección de facturación 
es distinta a la del asistente)

D
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/J

L/
E

BVC064 

iiR le recuerda que la inscripción a nuestras jornadas es personal 


